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A mobilitas adatai
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e szakmai latogatas (job shadowing)

Tovabbképzés cime
(amennyiben relevans)

Fogadd intézmény neve

Czech Inn Hotels
Hybernska 24, Praha 1, 110 00, Czech Republik
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Fogadd intézmény tipusa

(nem helyes torlendd) e tovabbképzs intézmény
Fogadd orszag Csehorszag

Munkanyelv angol

Mobilitas idGtartama 2025. marcius 9-t6l marcius 15 —ig

5 nap (munkanapok szama)
2 nap - utazasi napok szdma

A résztvevo feladatai a mobilitas el6tt

Kérjiik, réviden mutassa be, hogyan késziilt fel a mobilitasra.

Nyelvi felkészités

20 o6ras nyelvi felkészités keretében késziiltink a kiutazasra. Az els6é felében féként kommunikacids- és helyzetgyakorlatokra
osszpontositottunk, mig a masodik felében olyan szakmai idegen nyelvi kifejezéseket és szofordulatokat gyakoroltunk, mely szorosan a
munkaprogram tevékenységeihez kapcsolddott.

Munkavédelmi felkészités
2 6rds képzés keretében sajatithattuk el a munkakoriinkh6z sziikséges munkavédelmi ismereteket, annak érdekében, hogy biztonsagosan
dolgozhassunk. Ezen képzés célja az esetleges munkabalesetek és az egészségkdrosoddsok megel6zésének ismertetése volt.

Kulturalis felkészités

Részt vettlink egy 1,5 6ras kulturdlis felkészitésen, melynek segitségével mélyebben megismerhettiik a célorszagot és a régiét. Hasznos volt a
helyi kozeg, hagyomanyok, linnepek, gasztrondmia, valamint a torténelmi és kulturalis emlékhelyek megismerése, amelyeket szabadid6nkben
felfedezhetink.

Orientacios felkészités

A projekt koordindtor vezetésével 1,5 6ras orientacids felkészitésen vettlink rész ahol, nem csak a célorszagba torténd kiutazas részleteirdl
kaptunk tajékoztatast, hanem az ottani tartézkoddssal kapcsolatos fontos informdciokrél (ERASMUS+ program, gyakorlati hely,
munkaprogram, szallas stb.). A felkészitést a projektkoordinator vezette.




Tanulasi eredmények

TEMPUS

KOZALAPITVANY

Erasmus+ (r)

Uj lehetdség. Uj szemlélet.

Az elvart tanulasi eredmények meghatarozasa a mobilitas tervezési szakaszaban (palyazat)
(A tanulasi folyamat elvart eredményét irja le, cselekvést jelents igéket hasznal, specifikus, konkrét, vilagos, egyértelm(i és mérhetd.)

Munkavédelmi és higiéniai el6irdsok, szabalyok megismerése, szakképz6 iskolaban oktatott anyagainak megtekintése.
A cseh térség foldrajzi, tarsadalmi és gazdasagi adottsdgainak megismerésével a turisztikai ismeretek bévitése.

A cseh éttermek, szallodak részlegeinek és azok sajatossagainak megismerése.

A célorszag rendezvényszervezésének teriletén tapasztalatszerzés.

A cseh konyha jellegzetességeinek megtapasztaldsa piacon, éttermekben, szallodakban.

A cseh borkultura, borrégidok megismerése, boraszati ismeretek bévitése.

A cseh vendégtéri szakemberek munkajanak megismerése, étlapdsszeallitas szempontjainak feltérképezése.

A cseh szakképzési rendszer tanulmanyozasa, vendéglatas gyakorlati oktatasanak megismerése.

A fenntarthatdsag biztositasa a cseh turizmusban és vendéglatasban.

A cseh f6varos kulturajanak, torténelmi hagyomanyainak megismerése.

A tanulasi eredmények értékelése a mobilitas utan
(Az elvart tanulasi eredmények teljeslilésének ,vizsgalata”, a személyes fejl6dés nyomon kovetése, bizonyitékok a kompetenciafejl6désre — a résztvevd

hogyan értékeli, sikerilt-e elérni a kit(iz6tt tanuldsi eredményeket a mobilitdsa soran.)

Mit tanult, tapasztalt,
sajatitott el a mobilitas alatt?
Miben fejl6dott?

Fejl6dést értem el a turisztikai, gasztrondmiai és bordszati ismereteim béviilése terén. Felfrissitettem a HACCP
tuddsomat és gyakorlati alkalmazdasat is megfigyeltem. Rendezvényszervezési gyakorlatom béviilt, az ehhez
kapcsolédd médszertani tuddasom is gyarapodott, beleértve a cseh vendéglatds sajatossagainak figyelembe
vételét. Részletes betekintést nyertem a cseh szalloddk m(ikédésébe és szervezeti felépitésébe. Az
étlaposszedllitasndl Uj szempontokat ismertem meg. Elsajatitottam, hogyan parositjuk a cseh borokat
ételsorokkal. Uj szédllodai trendeket is lathattam, példaul szallodaparfiim, tematikus szélloda,
élménykozpontusag, workation, art deco és Mariott story telling szobdk. A cseh szakképzés rendszerérél is
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szamos ismeretet szereztem. Szakmai, kulturalis, mdédszertani és idegen nyelvi kompetencidim erésodtek,
digitalis készségeim is fejl6dtek. A fenntarthatdsag tekintetében szamos modern és ujhulldmos megoldassal
talalkoztam példaul: zero waste gasztrondmia, farm-to-table, tudatos étlaptervezés, mlanyagmentes szobak,
energiatakarékossag okos szobarendszerekkel, vendégmotivacié: pontgy(jtés-hozd a bogréd és lokalis
autentikussag — cseh butorok. A cseh Uzleti partnerekkel valé kerekasztal beszélgetések segitettek megérteni
a helyi szokasokat és a helyi Gzleti kulturat.

Mennyire teljesiltek az
el6z6leg meghatarozott
célkit(izései?

A Pragdban eltoltott oktatéi mobilitdsom sordn az Osszes el6zetesen meghatarozott célkitlizés teljes
mértékben teljesiilt, s6t, egyes terlileteken a varakozasokat is tulteljesitettik.

A munkavédelmi és higiéniai elGirdasok részletes megismerését a fogadd intézmény szigoru betartdsaban
l[athattam, amit kés6bb hazai oktatasomban is atliltetek. A cseh térség foldrajzi és gazdasagi sajatossagai (pl. a
borvidékek, a turizmusban jatszott szerepiik) tanulmanyozasa jelentGsen bdvitette turisztikai ismereteimet,
amit mar a tananyagomban is felhasznaltam.

Az éttermek és szallodak részlegeinek (recepcid, konyha, housekeeping) kozvetlen megfigyelése lehetdvé tette
a cseh szakmai gyakorlat 6sszehasonlitdasat a magyarral, kilonds hangsullyal a vendégélmény-kézpontu
szemléletre. A rendezvényszervezési teriileten elsajatitottam a helyi szervezési folyamatokat, amit késGbb
iskolam projektjeinél alkalmazok.

A cseh konyha jellegzetességeit nemcsak éttermekben, hanem piaci latogatasok sordan is megismertem,
kiemelten a tradiciondlis ételek modern feldolgozdsat. A borkdstolas (degusztacid) része a mobilitdsnak
kiemelked6 élmény volt, amely nemcsak elméleti, hanem gyakorlati szinten is gazdagitotta szakmai tudasomat.
A pragai Vinograf borbarban részt vettem egy kilonleges degusztaciés meniin, ahol a cseh borok parositasat
sajatitottam el ételsorokkal. Ez a tapasztalat lehet6vé tette, hogy a cseh borrégidk specifikus jellemzéit élmény
alapjan ismerjem meg, nem csupan elméleti szinten. A bor-étel parositasi technikdkat késébb a didkjaimnak is
atadhatom (pl. svickova és morva rizling kombinacidja). Tovabba a menikészités gyakorlati alkalmazdsaban is
sikerilt kreativ és innovativ tudasra szert tennem.

A cseh szakképzési rendszer tanulmanyozdasa kiemelkedd élmény volt, kiiléndsen a gyakorlatorientalt oktatasi
modszerek (pl. szimulalt éttermi és szallodai kornyezet) atvétele.

A fenntarthatdsdgi gyakorlatok (pl. zero waste konyhdk, energiahatékonysdg) szintén inspirdciét adtak a sajat
oktatdsom fejlesztéséhez.
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A mobilitas soran meghatarozott célkitlizéseink tobb szinten is teljesiiltek, és a tapasztalatok tartos, pozitiv
hatassal voltak mind szakmai, mind személyes fejlédésemre.
Ugy vélem, hogy a tanitdsi gyakorlatom gazdagodott, hiszen a szerzett ismeretek és mddszertani
megkozelitések lehetévé teszik, hogy innovativabban és motivaltabban oktassam tantdrgyaimat. A Czech Inn
szallodaldnc hoteljeiben és a Stages Hotelben tett |atogatas, inspirdléan hatott rdm. Szakmai 6raim keretén
belll a fenntarthatésdg jegyében fogom tudni hasznositani a Pragaban latottakat. Emellett kiemelném a
nemzetkozi kapcsolatépités fontossdagat, mert a program elGsegitette a kilfoldi partnerekkel vald
egylittmUkodést, ami tovabbi nemzetkozi projektekhez vezethet. Végezetiil az dnbizalom- és onértékelés-
novekedést emelném ki, mert a mentorok és a kollégak visszajelzései jelent6sen er@sitették szakmai
Onbizalmamat.
A célkitlzések nemcsak teljesiltek, hanem tulteljesiltek, hiszen a szerzett tapasztalatok tovabb vihet6
eredményeket hoztak:

¢ Innovativ oktatasi mddszertan (digitalis eszk6zok, érzékekre hatdé marketing).

¢ Fenntarthatodsagi és tarsadalmi felelGsségvallalasi tudatossag integraldsa.

o Nemzetkozi kapcsolatok kiépitése és diakok mobilitasi lehet6ségeinek bdvitése.
A Stages Hotel és a Czech Inn példaja konkrét forgatokonyveket nyujt a hazai vendéglatd-oktatas
fejlesztéséhez, mikdzben személyes karrierem el6rehaladasat is elGsegiti.

A tapasztalatok milyen el6nyt
jelentenek a hazai
el6menetele/tovabbi
munkaja soran?

A job-shadowing alkalmaval, a vendéglatasban és turizmusban szerzett informdacidk és tapasztalatok, segiteni
fogjak a tanuléim oktatasa sordn az aktudlis munkapiaci elvdrasok integraldsat. Tovabba a korszer( digitalis
eszkozok pl: interaktiv prezentaciok beépitése, a borok ételsorokkal torténd parositasa és nemzetkozi szakmai
trendek bemutatasa konkrét példdkon keresztiil, gyakorlatorientaltabb érdk kialakitdsat teszi lehet6vé.

A mobilitas lehet6évé tette, hogy a nemzetkdzi szakmai kultura részévé valjak, mikézben hazai kornyezetben
is képes legyek értéket teremteni. Ez a dualitas teszi igazan értékessé a szerzett tudast.

Milyen Uj ismeretekre tett
szert a fogadd intézmény
orszaganak, kurzus esetén a

Cseh oktatasi rendszer tanulmanyozasaval még jobban érzem a gyakorlatorientalt képzés fontossagat. A
szakmai alapképzésért felel6s legfébb szerv az Oktatasi, Ifjusagi és Sportminisztérium. A legtobb szakképzé
iskola kdzfenntartasu, és azokat az egyes régiok finanszirozzak. A szakmai alapképzés iskolarendszerd, jelent6s
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tobbi résztvevd orszaganak
oktatasi rendszerérdl,
kulturajarol?

aranyu (iskolakban, tanmdhelyekben, gyakorlati képzési kozpontokban és vallalatokndl tartott) gyakorlati
képzéssel és/vagy szakmai gyakorlattal. A munkaltatok képviselSit bevonjik a szakmai és képesitési elGirasokat
meghatdrozo dgazati készségtandcsokba és terileti csoportokba. Csehorszagban is dualis szakképzés van, ami
erdsen gyakorlatorientdlt.

A szakoktatas és a szakképzés hasonldan mikodik, mint a magyarorszagi. Gyakorlati alapképzésben az EKKR 2-
3 szinten a sajatos nevelési igény(i tanuldkat képzik. EKKR 3. szint szakképz6 3-4 éves ezt kovetGen lehetbség
van 2 éves képzés keretében EKKR 4. szintet elvégezni mi felsGoktatdsba vald bejutast teszi lehetévé ez a mi
technikumunknak felel meg, mely érettségit is ad és szakmai képesitést is. Sokan liceumokban tanulnak,
ahonnan fels6oktatasba kerilnek a didkok, de van lehetGséglik a szakképzésbe is atkerdilni.

A kozépfoku szakképzés (ISCED 3-4) dallami iskoldkban tandijmentes, mind cseh, mind EU-s allampolgarok
szamara. A nyelvi képzésnél a német nyelv fontos szerepet jatszik a hatarmenti régiokban, de orszagszerte
angol és német nyelven is tanulnak a kdzépiskolas didkok. Altaldban, a f6 idegen nyelvet, ami az angol heti 5,
mig a masodik idegen nyelvet a németet heti 2 érdban tanuljdk. Erdekesség az érettségiben mutatkozik.
Kotelez6 a cseh nyelv plusz valaszthatnak az angol nyelv, vagy a matematika kozt. Tobben az angol nyelvet
valasztjak, igy a fiatal generacid rendkiviil jol beszél angolul. A digitalis oktatas jegyében, mar szdmos iskola
VR/AR eszkozoket hasznal a szakmai gyakorlatok tanitasahoz. Az altalunk meglatogatott iskola és tervezi ezek
beszerzését.

Gasztro-kultura a tandrdkon is szerepet kap. Helyi receptek, ételkombinaciok beépitése a képzésbe (pl. cseh
sorkultdra és modern fusion konyha). A nemzetkozi szallodai szolgdltatasokba valé betekintés (pl. személyre
szabott vendégélmény, fenntarthatoé gyakorlatok) bévitette szakmai latokéromet.

Hogyan alkalmazhatéak a mobilitas soran megszerzett tanuldsi eredmények a sajat munkamban, illetve a kiild6 intézmény gyakorlataban?

(A terjesztésre, beépitésre vonatkozo tervek.)

Legfontosabbnak a tudasmegosztast tartom. A tantestiiletnek el6adast fogunk tartani a pragai latogatdsrol, melyre meghivjuk az iskolank
oktatéit, diakjait, a gyakorlati munkahelyek képviselGit és a fenntartd és a kamara képzési felel6seit. Ennek célja a tudatossag felébresztése a
kollegakban, valamint szakmai, mddszertani kulturajuk fejlesztése, frissitése. A tudasmegosztas tovabbi hozadéka a személyiségfejlesztés,
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mivel didkjaink megtapasztalhatjak a jatszva tanuldas 6romét, megismerkedve a fenntarthatdsag fontossagdval, mely az esélyegyenl6ség és az
egyenlS bandsmad elvét is képviseli. Ez a tudasmegosztds kozéptdvon hozzajarulhat a teljesitmény javuldsahoz.

Helyi és regionalis szinten néhet az iskola vonzereje a gazdagabb tanitdsi stratégia kinalatnak koszonhetéen. Az esélyegyenl6ségi programunk
kiszélesitésével, tovabba a nyelvi és szocidlis kompetencidk fejlesztésével jobb tovabbtanuldsi és elhelyezkedési |lehetGséget kaphatnak
didkjaink. Ujabb nemzetkdzi mobilitasok tervezése. A job shadowing soran szamos cseh vendéglatéegység és iskola vezetdjével ismerkedtiink
meg, ez lehet6vé teszi, Ujabb partnerek bevondsat a nemzetkozi mobilitasi programokba. Minél szertedgazébb egy iskola partnerhalézata,
annal szinesebb és gazdagabb didk csereprogram és tanari tuddsmegosztas alakulhat ki.

Tovabbi informacid: Az iskola és a vilag TKA, 2016.

A tovabbképzés programja / szakmai latogatas (job shadowing) munkaterve napi lebontasban

2025.03.09. — Utazas
Indulas reggel Miskolcrdl zold kozlekedést igénybe véve, érkezés Pragaba az esti érakban Hotel Duo a szallashely szolgaltatasainak
feltérképezése, szobak elfoglalasa. A fogadd intézmény képviselGjével programegyeztetés. A szallas részlegeinek megismerése.

2025.03.10. - 1. Job-shadowing nap
A Czech Inn Hotels fogadd intézmény egyik 4 csillagos hoteljének a Grand Hotel Internationalnak a meglatogatasa, részlegeinek megtekintése.
A rendezvényszervezd supervisor és sous-chef munkdjanak nyomonkovetése.

2025.03.11. 2. Job-shadowing nap

A Czech Inn Hotels fogadd intézmény szervezésében a Hotelovd Skola a Gymndzium Radlicka igazgatdéjanak a napjanak nyomonkovetése.
Szakmai kerekasztalbeszélgetés az iskolavezetéssel a dualis képzésrél, j6 gyakorlatok megosztdsa a gyakorlatorientdlt oktatas terén.
Idegenvezetdi gyakorlat keretében a pragai var latogatasa, a var és kornyéke altal kinalt turisztikai és gasztrondmiai lehet6ségek szambavétele.

2025.03.12. 3. Job-shadowing nap

A Czech Inn Hotels fogadd intézmény két 3 illetve 4 csillagos hoteljének a Hotel Plaza-nak és a Hotel St Georgenak a meglatogatasa. A
recepcidvezetd és a szallodavezet6 munkajanak megismerése. Eszmecsere a szallodaparfim hasznalatanak fontossagardl. A nyitott, olasz
stilusu konyhaban, ami a Michelin-csillagos séf (Angelo Sabatelli) tanacsadasaval mikodik ételkilonlegességek és meniik megtekintése. A
torténelmi belvaros és a vilagorokség részét képez6 éplilet modern kori kihivasainak megfigyelése a Hotel St. George-ban.



https://tka.hu/kiadvany/7099/az-iskola-es-a-vilag

TEMPUS

KOZALAPITVANY

Erasmus+ (1“»

Uj lehetdség. Uj szemlélet.

2025.03.13. 4. Job-shadowing nap

A Czech Inn Hotels fogadd intézmény szervezésében a Hotel Stages kiilonleges megoldasainak feltérképezése.

Ujhulldmos szakmai és kdrnyezeti fenntarthatdsagi megoldasok megismerése.

Praga f6bb nevezetességeinek megtekintése

2025.03.14. 5. Job-shadowing nap

A Czech Inn Hotels fogadé intézmény Senior Managerével szakmai kerekasztal megbeszélés, valamint a pragai Vinograf—ban impozans
degusztaciés meni megkdstolasa, borpairing és gasztrookoturizmus megfigyelése.

2025.03.15. Hazautazas
Indulas reggel Pragabdl zold kozlekedést igénybe véve, érkezés Miskolcra az esti érakban.

Datum: 2025. aprilis 04.

résztvevo aldirasa



