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Beosztas oktatd
Intézmény Alapitvany a Kereskedelmi és Vendéglatd Szakképzésért

A mobilitas adatai

Mobilitas tipusa
(nem helyes torlendd)

Job shadowing

Tovabbképzés cime
(amennyiben relevans)

Fogadd intézmény neve

Lisbeth D.C.B. SNC

Fogadd intézmény tipusa
(nem helyes térlendd)
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Fogado orszag

Olaszorszag

Munkanyelv

angol

Mobilitas id6tartama
(munkanapok szama)

7 nap/5 munkanap
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Tanulasi eredmények

Az elvart tanulasi eredmények meghatarozasa a
mobilitas tervezési szakaszaban (palyazat)

(A tanulasi folyamat elvart eredményét irja le,
cselekvést jelentd igéket haszndl, specifikus,
konkrét, vilagos, egyértelm( és mérhetd.)

A tanulasi eredmények értékelése a mobilitas
utan

(Az elvart tanulasi eredmények teljestlésének
yvizsgalata”, a személyes fejl6dés nyomon
kovetése, bizonyitékok a kompetenciafejlGdésre.)

Hogyan alkalmazhatéak a mobilitas soran
megszerzett tanulasi eredmények a sajat
munkamban, illetve a kiild6 intézmény
gyakorlataban?

(A terjesztésre vonatkozo tervek.)

Munkavédelmi és higiéniai el6irdsok
megismerése.

Az éttermek, szdllodak, cukraszdak részlegeinek
és azok sajatossagainak a megismerése.

Az olasz konyha sajatossagainak megismerése az
éttermekben, kavézdkban és hotelekben.

Az étlapok, menik 6sszedllitasi szempontjainak
megismerése.

A pincérek, szakdcsok, cukraszok munkajanak
megismerése az olasz éttermekben,
cukraszdakban, kavézokban és hotelekben.

Az olasz szakképzési rendszer 6sszehasonlitasa a
magyarral.

A projektben kit(izott tanulasi eredmények
maradéktalanul teljesiiltek. Szakmai, kulturalis,
maddszertani és idegen nyelvi kompetencidim
er8sodtek. Ismereteket szereztem a felkeresett
hotelekben, éttermekben, cukraszddkban az
észak-olasz szakképzés rendszerérdl, a
kovetelményekrdl, s mindezeket
0sszehasonlitottam a magyar technikumi
szakképzéssel. A workshopokon az
idegenforgalom legujabb trendjeit mutattak be,
illetve nénapi rendezvényszervezésben, online
kereskedelemmel valé 6sszekapcsolasban is Uj
tuddsra tettem szert. A cukrdszdakban olyan
egyedi formatervezést tapasztalhattam meg és
probalhattam ki, melyeket iskoldmban a
projektoktatas terén kamatoztathatok majd. Az
olasz menilidsszeallitds szempontjairdl is sokat
tanultam, és kiilonb6z46 tipusu olasz kenyeret és
tésztaételt is készitettem. Tutorunk minden
esetben értékelte produktumomat.
Tapasztalatainkat, kompetenciaink fejl6dését esti
meetingeinken beszéltiik meg és értékeltiik ki.
A meger&sodott tuddsunkkal iskoldnk szakmai
képzésének szinvonalat névelni fogjuk, és ennek
kovetkeztében tanuldink munkaerépiacon valé
érvényesllése is javulni fog.

A kilfoldi szakmai gyakorlaton szerzett
tapasztalatainkrél videds bemutatdt tartunk
iskolank oktatodinak, didkjainak, a gyakorlati
munkahelyek képviselSinek és a fenntarto és a
kamara képzési felelGseinek. Képes beszamolot
készitlink, melyet az iskola honlapjan és Facebook
oldalan is nyilvdnossagra hozunk. Szakacs,
cukrdsz, vendégtéri és idegenforgalmi teriileteken
szerzett tanuldsi eredményeinket 6sszegezziik, s a
jo6 gyakorlatokat, modern technikdkat beépitjik a
tanterveinkbe, projektheteinkbe, gasztrotaborunk
menetrendjébe. Ezeket munkakdzosségi
értekezleten részletezziik, hogy a kovetkezé
tanévt6l mar eszerint folyjon az oktatas és
rendezvényszervezés.
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Tovabbi informacid: Az iskola és a vilag TKA, 2016.
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A tovabbképzés programja / szakmai latogatas (job shadowing) munkaterve

2024. Hajnal 4-kor indultunk Miskolcrél. A 14 6rds buszos utazas nem viselt meg benntinket. Este 7-kor elfoglaltuk a B&B Hotel Ornatoban a
3.03. szallasunkat. A kozeli étteremben elfogyasztottuk az izletes pizza-vacsorankat.
2024.03.04.

Kozosen fogyasztottuk el reggelinket a szalloda étkez6jében, a valaszték minden igényt kielégitett. Jokedvvel vagtunk neki a szakmai
programoknak, amit a Lisbeth Etterem és Kavézé vezetGje szervezett le és allitott dssze szamunkra.

10:00 6rakor a Lisbeth D.C.B. SNC-ben kezdtiink, ahol Alessandro Fratelli és munkatarsai nagyon kedvesen fogadtak minket. El6sz6r
munka-tliz- és balesetvédelmi oktatast tartottak nekiink, majd az étterem higiéniai elGirdsait ismerhettiik meg. Végil bemutattak az
étterem kiilonboz6 részlegeit. A helyiek kérében nagyon kedvelt étterem, mindharom féétkezéskor nagy a forgalom, de sokan térnek be
ide étkezések kozott is egy-egy olasz kavékiilonlegességre.

13.30- kor a Hotel VOCO-t latogattuk meg, ami kiviilrél egy felhGkarcold latszatat kelti. Tetejébdl gyonyord kilatas nyilik a varosra. Standard
és prémium szobdakat lathattunk, felszereltségiik és beosztasuk a legujabb trendnek feleltek meg. Példaul a szoba kézepén volt az attetszé
Uveg(i zuhanyzd. A szobdk tdgasak voltak, mivel driasi ablakok vették kérbe. 2 konyhat is Iattunk, ahol a 2 étteremben felszolgalt ételeket
készitik. Ezek az éttermek is rendkiviil stilusosan voltak berendezve. Ugyelnek arra, hogy minden berendezési targy természetes anyagbdl
késziljon, nem tlirik meg a mlanyagot.

16.30-ra a Hotel Meliaba mentiink, ami az Innside lanc egyik szallod3ja. Itt a lobbyban mar kidllitas és egy kis lizlet is fogadott benniinket.
A kidllitott festmények, grafikadk, rézkarcok, formatervezett targyak egy olyan m(ivész alkotasai, akinek munkai a hotelszobakban és a
folyosdk falain is fellelheték, illetve ebben a shopban is megvdasarolhatdk. Itt is megnézhettiik a standard és prémium szobakat, ahol
ugyanaz a trend volt megfigyelhet a fird&szobat illetéen, mint a VOCO-ban. Jégamatracot, fitnesz labdakat, fitnesz szereket is elhelyeztek
a szobakban. Megtekintettiik a konferenciatermeket és a kozosségi tereket is, melyek minden igényt kielégitenek, csapatépitésre is
alkalmasak.

Késé délutan elsétaltunk a Csontkdpolndhoz, amiigazdn egyedi latvanyt nyujtott. Utban hazafelé még betértiink a Santa Maria delle Grazie
Templomba, ahol megcsodaltuk a 12 oltart.

Vacsorara ismét olasz specialitast kaptunk, Carbonara spagettit ettlink. Este a nap tapasztalatairél meetinget tartottunk.
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2024.
3.05.

Ismét kdzosen reggeliztiink, majd 9:00 drara a Lisbethbe mentink. Men 6sszeallitds szempontjait ismerhettiik meg olasz médra.
Alapszabalyként tanultuk meg, hogy az italiai 2 fogas mindig egy tésztaételt és utdna egy husételt jelent. Az alapanyagok itt sem
ismétl6dhetnek, ahogy ndlunk sem. A tésztat al dentére f6zik. Mi is készitettliink egy pesztds farfallét. Tutorunk nagyon megdicsért a
tészta allagdért és a pesztd izesitéséért.

12.00-re érkeztiink a Galleria VIK Milano luxushotelbe. A latvany lenylg6z6 volt. Minden szoba egyedi tervezésU, muUvészi installacio
kkal dekoralt, és fény(izés jellemezte. Nem csak az elnéki lakosztalyban vannak king size méret(i agyak, hanem valamennyi szobaban. A
"terasz-szobakban” nincsenek falak, csakis ablakokkal vannak kériilvéve, de olyan megoldassal, hogy kiviilrél mégsem lehet belatni. A m
éretek is magukért beszélnek, legkisebb szobajuk 24m2. A hotelben 2 vendéglatd egység van, egy pizzéria és a VIK Pellico Otto Etterem.
Utobbinak a falai karpitozottak, olasz és nemzetkézi mUlvészeti kiallitasokat rendeznek benne, marvanyasztalai, a Vittorio Emanuele Il

Galériara nyild diszes ablakai mind kdprazatosak. Etel-és italvalasztékuk nem csak olasz, hanem francia és dél-amerikai is.

16.00 -kor a The Westin 5 csillagos hotelben fogadtak minket. Amulatunk csak fokozédott. A csillogé balterem és a pompat draszté
étterem utdn megtekinthettiik az elnoki lakosztalyt, melynek megépitése 3 millid €-ba kerilt. A tébbszintes suite-ban sajat jakuzzi,
terasz és grillez6 hely keriilt kialakitasra. Kiilon séf tartozik hozz3, s a lakosztaly egy éjszakara f6szezonban 10 ezer €-ba kerdil.

Ha mar ilyen kiralyi szallodakat néztiink meg a nap folyaman, akkor kulturalis programként is hercegi épliletet, a Sforza Kastélyt iktattuk
be. Végigjartuk a reneszansz stilusu belsé udvarokat, sétaltunk Milané legnagyobb parkjaban, ahol felfedeztiik a Pet6fi Sdndorrdl
elnevezett sétanyt, s megismerkedtiink a tavon ativel6 hid diszit6 elemeinek, a hablednyoknak a legenddjaval is. Sétankat a park
tuloldalan allé diadalivnél fejeztiik be, amit Bonaparte Napdleon tiszteletére épitettek.

Vacsorazni egy tavolabbi étterembe mentiink, ahol bizonyitékot kaptunk arra, hogy az olasz éttermekben az el6étel és a f6fogas az a
tésztat és a husételt jelenti.

2024.03.06.

A kiadds reggelit kovetSen ismét a Lisbethbe vettiik az irdnyt. A mai nap kilonleges olasz tésztatipusokat és azok elkészitési technikait
ismertik meg. A legnépszerlbbek a spagetti, a penne, a fusilli, a ravioli, a farfalle és a lasagne. Megtudtuk, hogy itt északon fele annyi
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tésztat fogyasztanak, mint Dél-Olaszorszagban. Miutan a tésztafajtakat kell6en tanulmanyoztuk, nekilattunk a tésztakészitésnek, mivel a
Lisbethben is csakis hazi készités(i tésztaval dolgoznak. A tésztanyljtd gép nagy segitséglinkre volt, ligyesen tudtuk hasznalni.

13.00 6rara a Reem Mate Hotels- Giulia Milan butikhotelbe mentiink. A 85 szobas hotel a varos szivében talalhato, rovid sétara a
démtol. Vintage stilusu, nagyon kontrasztos szinek jellemzik a szobakat, az éttermeket, mindez rendkiviil otthonossa teszi a szallodat. A
szobdkon kivil a bemutattak a konferenciatermeket, a fitneszrészleget és a koktélbart is. Itt megismerkedhettiink a legkedveltebb
nemzetkozi koktélokkal, és megtanulhattuk, hogy késziil az igazi olasz Aperol Spritz.

Szakmai programunk a Colibri Caféban folytatédott. Ez a kdvézo a fiatalok kedvelt helye, mert nincs messze az egyetemtdl, s igy két
el6adas kozott szivesen belilnek egy cappuccinora vagy lattera az egyetemistak. Mi is ezen a teriileten szereztiink 0j ismereteket:
szamos kavékiilonlegesség készitését lathattuk, és meg is késtolhattuk azokat.

A szakmai programok utan felkerestik Miland egyik legrégebbi templomat, a 4. szazadban épult Szent Ambrus Bazilikat. Szent Ambrus a
varos védGszentje, szamtalan emlékmdvet taldlunk réla a varosban. A bazilika el6tt all a legendas 6rdégoszlop, ami azt jelképezi, hogy a
satan nem tudta rdvenni a plisp6kot arra, hogy feladja kotelezettségeit.

Este az olasz vacsordnk utan ismét 6sszejottiink a lobbyban, hogy értékeljiik a nap eseményeit.

2024. 03. 07. Délel6tt 10-kor Ujra a Lisbethben kezdtiink. Tutorunk megismertetett minket az olasz kenyérfajtak sokasagaval, majd a focaccia tésztajat
készitettlk el. Kétféle izben sttottik, virslis-sajtos és hagymas-paradicsomos variaciéban. Alessandrotdl sok dicséretet kaptunk a
produktumunkra.

12:00 érdra vartak minket a Mami Louise cukrdaszm(ihelyben. Itt egyedi megrendelésre személyre szabott cukrasztermékek készitése
folyik kilonleges diszitéssel. Rendkiviil modern és okos gépek segitségével olyan ajandékboxokat allitanak 6ssze, melybél 2 egyforma
nincs a vilagon.

14:00 érara az Upcycle Milan Bike Caféba mentiink, ami Milané elsé bike bisztréja. Ez a kdrnyezetvédelemnek egyik véd6bastyaja. Egy
olyan innovativ hely, ahol nem csak jokat lehet enni, hanem olyan rendezvényeknek ad szinteret, melyek a fenntarthatésagot hirdetik.
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Délutdan felfedeztiik a Brera mlivésznegyedet a Garibaldi kapuval, majd este sétaltunk a Navigli varosrészben.
Péntek 9:00 6rakor a Mildané Démban tettlink latogatast. A teraszrésszel kezdtiik, ami dmulatba ejtett minket. Kdzelr6l csodalhattuk meg a
szobrokat, vizkopdSket, kédiszeket és a tornyokat. A templom belsejében folytatddott az elképedésiink a monumentalis pillérek,
08.03.2024 magassagok és festett Uvegek lattan.
Ezt kovetGen a Mildndi Scaldba mentiink, ahol megtekintettiik a mizeumot, majd a paholyokba is bejuthattunk, ahol elképedve lattuk a
6 emeletes, 3000 ember befogaddsara képes néz6teret.
14:00 érakor még egy utolsé latogatast tettiink a Lisbethben, ahol a gyakornokokkal szemben tamasztott kévetelményekrél, az olasz
szakképzési rendszerrdl tudtuk meg a legfontosabbakat.
17.00 6rakor az Officin del Gustdban vettlink részt egy konyhabejardson. Ez egy catering cég, amely csak kiszallitasra késziti a
rendeléseket. N6nap Iévén az ételek mellé egy-egy mimdzabdl késziilt viragesokor is kerdlt.
Vacsora utan még egy meetinget tartottunk, ahol a mobilitds eredményeit 6sszegeztiik és értékeltiik. Megallapitottuk, hogy a mobilitas
kitlizott céljait maradéktalanul teljesitettik.
2024. 03.09. Reggeli utan indultunk Miskolcra, a buszos utazads most sem volt annyira kimerit6, este 10 —re mar a Centrum mogotti parkoldban
voltunk.

A résztveve feladatai a mobilitas el6tt

Kérjiik, roviden mutassa be, hogyan késziilt fel a mobilitasra.
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Nyelvi felkészités

20 6ra nyelvi felkészitésen vettiink részt . Elsé részében kommunikacids és altalanos helyzetgyakorlatokkal foglalkoztunk, a masodik részében a szaknyelvi
kifejezéseket gyakoroltuk, melyek illeszkedtek a munkaprogram tevékenységeihez.

Munkavédelmi felkészités

2 6ra terjedelemben volt alkalmunk elsajatitani a munkakorokhoz sziikséges munkavédelmi ismereteket, hogy alkalmassa valjunk a biztonsagos
munkavégzésre, a munkabalesetek elkeriilésére és a foglalkozas egészségi artalmainak megel&zésére.

Kulturalis felkészités

1,5 6rds kulturalis felkészitésben volt résziink, melynek célja az volt, hogy minél jobban megismerijiik a célorszagot. Fontos ismerniink, hogy milyen kdzegbe
kerlliink, a hagyomanyokat, az (innepeket, a gasztrondmiat és nem utolsd sorban a torténelmi és kulturdlis emlékhelyeket, melyeket a szabadidénkben
felfedezhetiink.

Orientacios felkészités

Az orientdcid célja az volt, hogy tajékoztassanak a célorszagba valé kiutazas részleteirél és az ott-tartdzkodassal kapcsolatos informacidkrél (ERASMUS +
program, gyakorlati hely, munkaprogram, kiutazas, szallas stb.) Terjedelme 1,5 éra volt. A felkészitést a projektkoordindtor végezte.

Datum: 2024. marcius 25.
résztvevo aldirasa




