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Munkanaplo

Készitette: (név, évfolyam, szak) Berta Zsombor 13.V1 osztalyos szakdcs szaktechnikus tanuld
Fogaddpartner neve: Mercure Grand Hotel Biedermeier Wien

Kild6 szervezet: Alapitvany a Kereskedelmi és Vendéglatd Szakképzésért

Munka nyelve: Német

Munkanapok szama: 10

Napi munkaidd: 6 6ra

2025.12.06., Autobusszal koran indultunk Miskolcrél. Az utazds koézben azt
szombat fontolgattuk, hogy mi is vér rank a kovetkezd két hétben. Igy az id6
gyorsan eltelt, és kora délutan meg is érkeztiink Bécsbe, a szallasunkra.
Aszobak atvétele wutan pihentink egy Kicsit, igyekeztiink
berendezkedni. Majd a kozelben 1év6 boltokban bevasaroltunk, mert
tudtuk, hogy Bécsben vasdrnap nincsenek nyitva az élelmiszerboltok.
A késdbbiekben bejartuk a kdrnyéket, és szamos dolgot felfedeztiink.
Vacsorazni fél hét felé mentiink, ahol a hagyomanyos Bécsi szelet volt
a f6étel hasabburgomyaval. A hotelben minden nap biiféreggelit és
kétféle meniivacsorat kaptunk, igy sajat tapasztalatbdl informéciokat
szerezthettem a jellegezetes bécsi izekrol.

Avacsora utan tartottunk egy rovidebb meetinget, amelyen
megbeszéltiilk a masnapi  programot és idébeosztast, valamint az
alapvetd viselkedési szabalyokat. Majd este kimentiink setalni, és
megtekintettiik a varos adventi fényeit.
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2025.12.07., Ezen a napon varosnézésen vettiink részt, ahol a nevezetességek mellett
vasarnap - szakacs tanuloként - a varos gasztrokulturajara is kivancsi voltam.
Kilon figyelmet forditottam a streetfood arusokra, és élvezettel
olvasgattam az ¢étlapokat, nézegettem az ¢ételek képeit. Az
¢érdekesebbeket szakmai célbdl lefotoztam, hogy késdbb utana tudjak
nézni a recepteknek, alapanyag-osszetételeknek. Inspiraciot gytijtottem
az egyszeri, mégis kreativ megoldasokbol. Erdekes volt latni a
nemzetkdzi izek megjelenését, beépiilését az osztrak hagyomanyos
ételek  kozé. Mindemellett anémet szakmai kifejezéseket,
nyelvhaszndlatot is miel6bb szerettem volna elsajatitani.

Abelvarosi  séta  folyaman  megtekintettik a Szent Istvan
Székesegyhazat, a Hofburg palotakomlexumot és kornyékét, a Maria-
Terézia teret, Mozart és Goethe szobrat, sétaltunk a Varkertben, és
megnéztiik az Opera épiiletét is.

2025.12.08., A mai napon koran reggel a fogadointézmény képviseldje tajékoztatast
hétfé tartott a munkahelyek altalanos elvarasairdl, érdekl6dott a tanulok
elképzeléseirdl, elmagyarazta abécsi kozlekedés jellemzdit, majd
elindultunk a munkahelyekre.

Az én munkahelyem a Mercure Grand Hotel Biedermeier Wien hotel
lett a kovetkezd két hétben. A szalloda a varos szivében talalhato, és
szamos szolgaltatast kinal: két éttermet, egy kavézot, egy kerthelyiséget,
egy hangulatos borozot, valamint szeminariumi termeket rendezvények
megtartasahoz. A manager kedvesen fogadott minket, majd
végigvezetett a hotel kiillonbozd részlegein. A bejaras sordn bemutatta
a munkateriileteket, és felhivta a figyelmiinket a hotelszabalyzat rank
vonatkozo el6irasaira. Majd az adminisztracios feladatok elvégzését
kovetéen  tdjékoztatott & munkaidémrdl, €és  a sziinetekrol,
a munkaruhazatrol, végiill bemutatott a fészakacsnak, aki a napi
feladataimat fogja kiosztani €s ellendrizni.

A fOséf végigvezetett a konyhan, a raktarokon, tajékoztatott a hiitok
rendjérél, akonyhai  eszk6zok  helyérdél, ¢és  a kialakitott
munkaallomasokrol. A munkam megkezdése elott balesetvédelmi-, és
munkavédelmi oktatdsban részesiiltem, megismertem a vészhelyzeti
menekiilési utvonalakat.

A munkanapom masodik felében figyelemmel kisértem a szakacsok
munk4djat, igyekeztem megtanulni az eszk6zok és alapanyagok nevét.
Szemiigyre vettem ¢és értelmeztem az étlapot.
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2025.12.09., A tegnapi megismerkedés utan nyugodtan néztem a mai nap elé. Ahogy
kedd vartam, elsdsorban az alapanyagok ¢és ételek el6készitési feladataiban
vettem részt. Reggel a friss halakat atvalogattam, és el6készitettem a
stitéshez. Munka kdzben megtanultam a kiilonb6z6 halfajtak megfeleld
tisztitdsi ¢és filézési technikdjat. A séf megmutatta, hogy kell
megfeleléen siitni a halat: a siitési folyamat soran figyelnem kellett
a h6fokra, és az id6zitésre, annak érdekében, hogy a hal tokéletes allagn
legyen. Ezek utan egyszerlibb ételek talalasat biztak ram. Az elkésziilt
¢ételeket gondosan, a konyha eldirasai szerint talaltam.

Késobb a salatak valogatasaban és eldkészitésében vettem részt, majd

granatalmat magoztam, tigyelve a tisztasagra és a gyors munkavégzésre.
A nap folyaman tobb 11j konyhatechnoldgiai 1€pést, és eszkdzhasznalatot
sajatitottam el. (pl. a hal megfelel6 modon torténd siitése, granatalma
specialis magozasa).

A munkam soran  minden munkafazisban kiilonosen figyelmet
forditottam a higiéniai szabalyok betartdsira, igy mint szabélyos
kézmosas, kesztyll viselése, kotény hasznalata.

Osszességében a mai nap sok gyakorlati tapasztalattal és 01j, és hasznos
tudassal gazdagodtam.

2025.12.10., A mai napon az a’la carte ételek alapanyagainak a raktarbol torténd
szerda Osszekészitésével biztak meg, majd a zoldségek tisztitdsaval
foglalkoztam.

Miutan ezzel végeztem, rendbe tettem a nekem kijel61t munkaallomast,
a kovetkez6 feladathoz megkerestem a sziikséges eszkdzoket és talakat,
¢s nekilattam Osszesen nyolc darab hideg tal elkészitéséhez. Friss
alapanyagokat hasznaltam, és figyeltem az izharmoéniara. Ugyeltem
arra, hogy a hideg talak esztétikusak és egységesek legyenek.

Ezt kovetdéen vordsboros marhaporkolt készitésébe kezdtem. A hust
elokészitettem, majd lasst tlizon f6ztem, amig megfelelden omlds nem
lett. A porkolt fliszerezését is gondosan alakitottam ki, amelyet a foséf
is ellendrzott.

A nap végén paprikaszoszt készitettem kiilonbozé méretli és szinii
paprikak felhasznalasaval. A munka soran figyeltem az allag és az izek
egyensulyara, hogy tokéletes eredményt kapjak.
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2025.12.11,, A munkahelyemre érkezést kovetden gyorsan atoltoztam, majd
csutortok megkaptam az elsé feladatot a séftdl. Lazacos talat kellett készitettem,
melyet akovetkezé 1épésekben oldottam meg: elészor a tisztitott
lazacot apré kockakra vagtam, majd ez egészet egy talba halmoztam;
hozzaadtam a tejfolt, a citromlevet, a sot és a borsot; az alapanyagokat
fagylaltkanal segitségével alaposan Osszekevertem; ezek utan a talat
citromkarikakkal korbediszitettem, majd végiil uborkabdl spiralt
készitettem, és izlésesen a tetejére helyeztem; aztan negyedekre szelt
paradicsomokkal diszitettem. Osszesen harom ilyen talat kellett
Osszeallitanom, melyekkel a séf is elégedett volt.

Anap végén besegitettem az eldkésziileti feladatokba: burgonyat
tisztitottam, majd felvagtam, illetve hagymat pucoltam, majd

felapritottam.
2025.12.12., A pénteki napom is az a° la carte ételek elokészizésével, elkészitésével,
péntek ¢s talalasaval kezdddott. Az étterem fOszakacsa egyre tobb feladatban

szdmit a munkamra.

Els6ként paprikaszoszt féztem a htisok mellé, amit az elékészitéstol
a f6zésig mar teljesen onalldan készitettem el.

Masodik feladatként a mar bepanirozott Wiener Schnitzel-t kellett
ebédre kisiitnom ~ 160-170 °C-0s homérsékleti vaj ¢és étolaj
keverékében. A hust bdséges zsiradékban, oldalankét két-harom percig
aranybarndra slitGttem, amig a panir sz&ép buborékos nem lett rajta.
Ezutan a hazilag készitett hamburger husokat is én siitéttem ki.

Majd személyzet szamara is ebédet készitettem. Szalamis, tejszines
tésztat készitettem. E16szor a penne tésztat foztem ki bdséges sos vizben,
ekodzben egy serpenydben apritott voroshagymat €s zazott fokhagymat
piritani kezdtem, amihez a csikokra szeletelt szalamit hozzatéve enyhén
ropogosra siitottem, végiil az egészet felontdttem tejszinnel. Miutan a
martas felforrosodott, belekavartam a reszeltsajtot is, izesitettem, és
megfeleld striire féztem. A szalami kellemesen fiistos ize kivaldan
kiegészitette a krémes martast. Végiil az elkésziilt ételt kitalaltam.

A munka utan rendet tettem a pultomon, és a konyhaban is.

Ma éru is érekezett, igy az aruatvétel folyamatat is megfigyelhettem:
Akollégam a szallitolevél és a megrendeldlap alapjan ellendrizte
a megérkezett arut, atnézte a mennyiségeket, a csomagolast, a lejarati
idoket. Ezek utan a fonokom bevételezte az egészet, majd a beérkezett
alapanyagokat segitettem a raktarba hordani.

Ez egy eléggé hosszura és farasztora sikeredett nap lett.
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2025.12.13,, Reggel pontosan megérkeztem a munkahelyre, atoltoztem, és
szombat tdjékozodtam a feladataimrdl. Elsoként elokészitési feladatokat
végeztem, besegitve ezzel a délutanos miszaknak. A raktarbol és a
hiitékbdl kihordtam a sziikséges alapanyagokat és eszkdzoket. Ezutan
megpucoltam és feldaraboltam a zoldségeket, majd ezekbdl koreteket
készitettem. Hasabburgonyat és rosztit siitottem, illetve zdldségeket
paroltam. Kés6bb nagy mennyiségii hust - bécsi szeletet — kellett az

el6z6 napokban leirt modon kisiitni.

A munkaidém végén rendet raktam, és elrendeztem a munkateriiletemet.
Ugyeltem a tisztasagra, a hulladékot a szelektiv hulladaktaroloba vittem.
Munka utan a kisér6 tanarok vezetésével a Heindl csokoladémuzeumot
latogattuk meg. Megnéztiink egy magyar nyelvli videdt, amibdl
acsaladi vallalkozas torténetét és a csokoladékészités folyamatat
ismerhettik meg. Majd bepillanthattunk a gyar teriiletére, ahol
a bonbonok csomagolasa folyt. A mizeumban a gyartashoz sziikséges
eszkozoket allitottak ki. Nagyon Ortiltem annak,
hogy csokoladékostolas is volt. Haromféle csokiszokokutbol és sokféle
desszertb6l kedviinkre valogathattunk. A mai nap tartalmasra, és
¢lményekben gazdagra sikeredett.
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2025.12.14., A ma munka szempontjabol szabadnap volt, amit a varos kulturalis és

vasarnap gasztronomiai érdekességének a felfedezésével akartam eltolteni.

Els6é programként Naschmarkt nevii varosi piacra latogattunk el. A
piacon szamos darus kindlta a portékait. Sokféle friss, €s idonként
szamomra ismeretlen zo6ldséget és gyiimolcsot lattam. De emellett
husfélét, halakat, sajtokat, fiiszereket, még ruhanemiit is arultak. A piaci
hangulatot fokoztak a gyorsételeket arusito kis bodék, valamint éttermek
és kavézok is szinesitették a valasztékot. Lehet6ségiink volt sétalni és
vésérolni is a kinalatbol. En az aszalt gyiimolcsoket kostoltam meg.
Késo délelott egy rovid metrdzassal a Schonbrunni kastélyhoz utaztunk.
A kastély Sisi kiralyné nyari rezidenciajaként is szolgalt. A
kastélylatogatas soran magyar nyelvi, telefonos (MP3) idegenvezetést
kaptunk, amely teremrdl teremre mutatta be, hogyan is teltek ott a
Habsburg uralkodok mindennapjai. A termek korabbi berendezését és
funkciojat, a falakra torténd kivetitéssel ismerhettilk meg. Egy rovid
torténelmi id6utazasban volt résziink. Meglepetésemre a kdpolnaban
egy kardcsonyi koncertbe hallgathattunk bele, fokozva ezzel az adventi
hangulatot. Ennek folytatasaként a kastély udvaraban egy hatalmas
adventi vasarba csoppentiink bele, ahol szintén kellemes zene mellett
puncsokat, forrocsokit, forraltbort, melange kavét és jellegzetes bécsi
édességeket pl. almasrétest, vagy Sacher-tortat, vagy Manner ostyat
fogyaszthattunk, vagy egyszeriien csak fényképeket készithettiink a
sokféle vilagitd kardcsonyi figura kozott. Emellett szdmos kézmiives
terméket, szuvenirt is arultak.

Délutan a munkaruhat mostam ki egy mosoddban, a munkanaplot irtam,
valamint pihentem és beszélgettem a tarsaimmal.

2025.12.15,, Ma is sokféle munkabol kellett kivenni a részem, ezeket egyre
hétfé iigyesebben és gyorsabban oldottam meg. Ugy érzem, teljesértékii
csapattagként szamitanak ram. A hatralévd munkanapokon a
kommunikécid tertiletén szeretnék még fejlédni.

A reggel bélszin siitésével kezdddott a munka. A hust lehartydztam, 3
cm vastag szeletekre vagtam, soval és borssal fiiszereztem. Ezutan
bacon szalonnaba tekertem, és tepsibe helyeztem. A htsok mellé egy
nagy kocka vajat, par gerezd ztizott fokhagymat és friss kakukkfiivet
helyeztem. Siités kozben folyamatosan locsolgattam a szeleteket. A nap
hatralevé részében a folyamatosan érkezd rendelésekben segitettem:
borjuhust paniroztam, zo6ldségragut foztem koretnek, hagymaszoszt
készitettem. Az elkésziilt ételek talalasaban is részt vettem.

A napot ismét a konyha rendbetételével zartam.
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2025.12.16., Ma marhaporkoltet készitettem hagyomanyos osztrak receptura szerint.
kedd Eltéréen a magyar szokasoktol a Wiener Saftgulasch-t burgonyapiirével
stiritik a megfelel6 allag eléréséhez, ezutan zsemlével, tésztaval
vagy Spitzle-vel talaljak. A Spitzle egy hagyomanyos svab nokedlihez
hasonlo tészta. F6zés kdzben a séf megmutatta az osztrak gulyashoz
megfeleld fliszereket.

Ezt kovetden halas talakat készitettem el6. A munka rutinosan ment,
hiszen a mult héten mar t6bb alkalommal elkészitettem. A kész talakat

esztétikusan, a talalasi szabalyoknak megfelelden feldiszitettem.
A munkat a higiéniai és konyhatechnoldgiai eldirdsok betartasaval

végeztem.
2025.12.17.,, A séftdl feladatként a magyar husleves készitését kaptam. Hazai palyan
szerda éreztem magam, ¢és igyekeztem a legjobbat kihozni magambol. Igy az

iskolaban tanult, hagyomanyos receptet valasztottam. A leveshez friss
alapanyagokat hasznaltam, és betartottam a f6zési technoldgiakat, és
fozési idoket. A visszajelzések alapjan izlett a kollégdknak és a
vendégeknek is.

Ezutan a kdvetkezo napra késziiltem el6, a reggeli miiszaknak segitettem
be. A friihstiickh6z kiilonféle sajtokat szeleteltem azonos méretiire.
Majd Panettonét, azaz olasz karacsonyi kalacsot szeleteltem és talalasra
elokészitettem, majd folidval letakartam. Végiil sonkat szeleteltem kézi
szeleteldvel, amit talcara helyeztem, és ezt is lefolidztam, és hiitébe
helyeztem. A munka végeztével rendet raktam a munkahelyemen.

A szallasra hazafelé utazds kézben még benéztem néhany szuvenir
boltba ¢és élelmiszeriizletbe, hogy apré ajandékokat vegyek az
otthoniaknak.

2025.12.18,, Csiitortok  volt az utols6 munkanapom. A mai feladatom a
csutortok desszertkészités volt, Rigd Jancsi poharkrémeket Kkellett késziteni.
Elkészitettem a tejszines csokoladékrémet, majd poharakba adagoltam,
a séf altal megmutatott modon diszitettem.

Késdbb az a’ la carte kindlathoz hamburgereket allitottam ssze. E16szor
elékészitettem az alapanyagokat, majd a megsiitdttem a huspogécsakat.
A hamburgereket mindig rendeléskor, frissen allitottam Ossze.

Ma is megismertem egy hagyomanyos osztrak ételt, a Knodelt. Ez
lisztb6l, kenyérb6l, burgonyabol, tarobol gyart gomboc, de
tobbféleképpen is szoktak késziteni, és izesiteni. En rostlapon siitottem
meg, tigyelve a megfeleld siitési hoémérsékletre és allagra. Ezt koretként

talaltuk fel, a helyi szokasok szerint.

A rendrakds utan elbucsuztam a foséftdl és a kollégaktol. Majd a
manager néhany szoban értékelte a munkamat, és Kkitoltotte az
értekeldlapomat. Kicsit szomoruan bucstztam az étteremtdl, de
orommel toltott el, hogy rengeteg 0j ételt, 0j izt ismerhettem meg az
elmult két hétben.
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2025.12.19,, Reggel koran keltiink, dsszepakoltuk a bérondjeinket, megreggeliztiink,
péntek ¢s bucsut intettiink a szalloddnak. Hazafelé uton nevetve meséltiik
egymasnak az érdekes torténeteinket. A tandraink készitettek egy
kvizfeladatot a bécsi nevezetességekrol, szokasokrol és ételekrdl, amit
utkdzben a telefonunk segitségével megoldottunk.

Nagyon 0riilok, hogy lehetdségem volt az Erasmus+ didkmobilitasban
részt venni. Az éttermi munka soran sok j dolgot sajatitottam el, amit
az iskolai tanulményaim sordn, és késébb munkdba allas utan is
hasznositani tudok. A szakmai német nyelvismeretem is fejlodott.
Mondatokban tudok németiil kommunikalni, és megértem az
utasitasokat. Magabiztosabban hasznalom a németet a mindennapi
helyzetekben. Osszeségében elmondhatom, hogy farasztd, de tartalmas
¢s hasznos két hetet toltdttem Bécsben.




